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Dear Parents/Students: 
 
Envision Payment Solutions™ is pleased to have been selected by School Board of Palm Beach 
County FL as its check service provider.    
 
Please be aware that if your check is returned, it may be re-presented electronically.  Also, in presenting a 
check for payment, you authorize service charges and processing fees to be debited from the same 
account should the check be dishonored. These fees, as permitted by state law, may be debited as a paper 
draft or an electronic funds transfer, at our option.  Each dishonored item is subject to the applicable state 
returned check fees.  
 
Specifically, per Florida Statute § 68.065, the service fee for returned checks is as follows: 
 $25, if the face value does not exceed $50; 
 $30, if the face value exceeds $50 but does not exceed $300; 

$40, if the face value exceeds $300 or 5% of the face amount of the check, whichever is greater. 
(Note that the fee structure will change according to any amendments made to FL law during a 
school year.) 
 
If you wish to inquire about a returned check written to School Board of Palm Beach County FL, please 
contact Envision Payment Solutions™ directly at the information listed below. 
  
Thank you.  We wish you and your children all the best for this year and beyond. 
 
Sincerely,  
 
Envision Payment Solutions™ 
 
 
 

 
 
Customers (check writers) with returned check inquiries should 
contact: 
   

Envision Payment Solutions™ 
Tel     877.290.5460, or 770.709.3100 
Fax    770.709.3007 
P.O. Box 157 
Suwanee, GA  30024-0157 
customerservice@envisionpayments.com 
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Estimados padres/estudiantes: 
 
The School Board of Palm Beach County  ha seleccionado a Envision Payment Solutions™ como su 
proveedor de servicios de cheques.     
 
Tenga en cuenta que si el banco devuelve su cheque, podrá tratar de endosarse nuevamente de forma 
electrónica.  Asimismo, si decide efectuar su pago con cheque, autoriza la deducción de la misma cuenta 
de cualquier cargo o tarifa de tramitación si se rechaza dicho cheque. Estos cargos, en acuerdo con la ley 
estatal vigente, podrán debitarse por medio de giro físico o transferencia electrónica de fondos, a nuestra 
discreción.  Cada cheque rechazado estará sujeto a los cargos estatales aplicables por cheque rechazado. 
 
Específicamente, según el Estatuto de Florida § 68.065, los cargos por servicio para los cheques 
rechazados son los siguientes: 
 $25, si el valor no excede los $50; 
 $30, si el valor es superior a $50 pero no excede los $300 

$40, si el valor es superior a $300 o el 5% del monto del cheque, lo que sea mayor. 
(Tenga en cuenta que el monto de los cargos cambiará de acuerdo con cualquier modificación de 
la legislación de Florida durante el año escolar.) 
 
Si desea obtener más información acerca de un cheque rechazado a nombre de <<SCHOOL NAME>> 
póngase en contacto con Envision Payment Solutions™ directamente utilizando los datos a 
continuación. 
  
Muchas gracias.  Le deseamos a usted y a sus hijos un excelente año. 
 
Atentamente,  
 
 
 

 
 
El cliente (emisor del cheque) que desee obtener información 
acerca de un cheque rechazado deberá comunicarse con: 
   

Envision Payment Solutions™ 
Tel     877.290.5460, or 770.709.3100 
Fax    770.709.3007 
P.O. Box 157 
Suwanee, GA  30024-0157 
customerservice@envisionpayments.com 
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